FORMULARIO PARA ELEJERCICIO DELOS DERECHOS DEACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION POR PARTEDELTITULAR
DEDATOSPERSONALES

LEYN® 29733- LEY DEPROTECCION DEDATOSPERSONALES

De conformidad con lo establecido en la Ley 29733 y su reglamento, solicito el ejercicio de mis derechos en calidad titular de los datos personales contenidos en
los bancos de datos de CLARO, en los términos sefialados a continuacion:

|.DATOS DEL SOLICITANTE:

Nombres:

Apellidos:

N de Documento: DNI Pasaporte | | CE/Cl/Otro |

Domicilio real / legal: |
Distrito:|:| Provincia: | | Departamento:l

Teléfono de referencia: Movil | | Fijo: |

Correo electrénico 1 | | correo Electrénico 2 |

En caso fuera presentado por un apoderado legal (*), completar adicionalmente los siguientes datos:

Nombres: |

Apellidos: |

N°de Documento: DNI Pasaport4 | CE/Cl/otro |

Domicilio real / legal: |
Distrito:|:| Provincia: | | Departamento:l

El solicitante debera adjuntar carta poder con firma legalizada notarialmente no mayo a 30 dias y/o vigencia de poder inscrita en el registro de mandatos y
poderes de los registros publicos correspondientes no mayor a 3 meses.

1. CONTENIDO DE LA SOLICITUD: Seleccione el o los Derechos ARCO

D ACCESO

RECTIFICACION

CANCELACION
D OPOSICION, indique el (los) ndmero correspondiente:

Explique de manera precisa las razones que sustentan su solicitud:

La definicion de los Derechos ARCO, se encuentran detallados en el reverso de la presente solicitud.

Ill. NOTIFICACION DE LA RESPUESTA:

Autorizo que la respuesta a la presente solicitud sea notificada de forma gratuita en los correos electrénicos sefialados en el Numeral I.

| IV. DOCUMENTOS ADJUNTOS: Selecciones los d 1tos adjuntos

Fotocopia legalizada del DNI del solicitante
Fotocopia legalizada del DNI del apoderado legal.
I:l Carta poder con firma legalizada notarialmente no mayor a 30 dias

Vigenciade poder inscritaen el registro de mandatos y poderes de losregistros publicos correspondientes no mayores a 3meses.
Otros (dependiendo el ejercicio del tipode derecho segln lo dispuesto en el reverso del formulario)

Fecha:

Firma y/o huella digital:

CLARO atendera su solicitud para todos los derechos en un plazo de 10 dias habiles a excepcién del derecho de ACCESO que se remitira respuesta en un plazo de 20 dias
habiles, segln lo dispuesto en la Ley N° 29733, pudiendo ser extendido por un plazo adicional. En caso no esté de acuerdo con la respuesta podra acudir ante la autoridad
Nacional de Proteccién de Datos Personales a fin de hacer valer su derecho, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 24° de la Ley N° 29733.
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DERECHOS ARCO:

DERECHO DE ACCESO: El titular de datos personales tiene derecho a obtener la informacién que sobre simismo sea objeto de tratamiento en
bancos de datos de administraciéon publica o privada, la forma en que sus datos fueron recopilados, las razones que motivaron su
recopilacién y a solicitud de quién serealiz6 larecopilacion, asicomo las transferenciasrealizadas o que se prevén hacer de ellos.

DERECHO DE RECTIFICACION: El titular de datos personales tiene derecho ala modificacion de sus datos que resulten ser parcial o totalmente
inexactos, incompletos, erréneos o falsos.

DERECHO DE CANCELACION (SUPRESION): El titular de los datos personales podra solicitar la supresién o cancelacién de sus datos
personales de un banco de datos personales cuando éstos hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual
hayan sido recopilados, cuando hubiere vencido el plazo establecido para su tratamiento, cuando ha revocado su consentimiento para el
tratamiento y en los demds casos en los que no estan siendo tratados conforme ala Ley N° 29733 y su Reglamento.

DERECHO DE OPOSICION: Toda persona tiene la posibilidad de oponerse por un motivo legitimo y fundado, al tratamiento de sus datos
personales, siempre que por unaley no se disponga lo contrario.

CLARO atendera su solicitud para todos los derechos en un plazo de 10 dias habiles a excepcién del derecho de ACCESO que se remitira respuesta en un plazo de 20 dias
habiles, segln lo dispuesto en la Ley N° 29733, pudiendo ser extendido por un plazo adicional. En caso no esté de acuerdo con la respuesta podra acudir ante la autoridad
Nacional de Proteccién de Datos Personales a fin de hacer valer su derecho, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 24° de la Ley N° 29733.
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