



AMÉRICA MÓVIL PERÚ S.A.C. comunica a sus clientes y público en general que, 
entre las 00:00 horas y las 05:59 horas del 29 y 30 de abril de 2024, se realizarán 
trabajos de mantenimiento preventivo y de mejora tecnológica en nuestra 
infraestructura a fin de proveer mejores servicios a nuestros clientes, motivo por el cual, 
durante dicho lapso se podrían presentar algunos inconvenientes con nuestros 
servicios de conmutación de datos por paquetes, cable y telefonía fija local en los 
distritos de Alto Selva Alegre, Arequipa, Cayma, Cerro Colorado, Jacobo Hunter, José 
Luis Bustamante y Rivero, Mariano Melgar, Miraflores, Paucarpata, Sachaca, Socabaya 
y Yanahuara. 

Agradecemos su comprensión por los inconvenientes que se pudiesen presentar, les 
pedimos tomar las precauciones del caso y les reiteramos nuestro compromiso por 
brindarles la mejor atención y la más avanzada calidad de servicio. 

27 de abril de 2024


