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Claro’— COMUNICADO: TRABAJOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

AMERICA MOVIL PERU S.A.C. comunica a sus clientes y publico en general que,
entre las 00:00 horas y las 03:00 horas del 20 de mayo del 2026, se realizaran trabajos
de mantenimiento preventivo y de mejora tecnoldgica en nuestra infraestructura a fin de
proveer mejores servicios a nuestros clientes, motivo por el cual, durante dicho lapso
se podrian presentar algunos inconvenientes en nuestro servicio movil de
Comunicaciones Personales (PCS) y nuestros servicios fijos de Conmutacion de Datos
por Paquete, Radio Difusidn por Cable y Telefonia Fija Local en la provincia de Lima,
departamento Lima.

Agradecemos su comprension por los inconvenientes que se pudiesen presentar, les
pedimos tomar las precauciones del caso y les reiteramos nuestro compromiso por

brindarles la mejor atencion y la mas avanzada calidad de servicio.

19 de mayo de 2026



