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Requisitos para la contratacion del servicio publico de telecomunicaciones

Productos Claro Hogar (postpago y prepago):

* Disponible para personas naturales o juridicas con tipo de documento: DNI, Pasaporte, Car-
net de extranjeria o RUC.

» El acceso a los planes hogar seran ofrecidos de acuerdo a cobertura, indicada en:
https://www.claro.com.pe/cobertura/

» Todos planes contratados estan sujetos a evaluacion crediticia.

Producto Movil Postpago:

* Disponible para personas naturales o juridicas con tipo de documento: DNI, Pasaporte, Car-
net de extranjeria o RUC.

» El acceso a los planes méviles Postpago seran ofrecidos de acuerdo a cobertura, indicada

en: https://www.claro.com.pe/cobertura/

Todos planes contratados estan sujetos a evaluacién crediticia.

* Para adquirir en Plan Postpago Combo FULL se debera presentar adicionalmente deberan
presentar su carnet de la CONADIS al momento de la contratacion

Producto Movil Prepago:

* Disponible para personas naturales o juridicas con tipo de documento: DNI, Pasaporte, Car-
net de extranjeria o RUC.

» Elacceso alos planes moviles prepago (TUN/ESPECIAL/JUERGA/PREPAGADO) seran ofre-
cidos de acuerdo a cobertura, indicada en: https://www.claro.com.pe/cobertura/
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