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COMUNICADO

Claro brindara SMS sin costo en la provincia de
Caraveli en Arequipa

En solidaridad con los pobladores de Arequipa tras el sismo de magnitud de 7
grados ocurrido hoy en la provincia de Caraveli, Claro informa lo siguiente a sus
clientes:

e Brindaremos mensajes de texto (SMS) sin costo para todos los usuarios de
lineas moviles prepago y postpago que se encuentren en dicha provincia.

e Los SMS podran enviarse sin costo a cualquier operador mévil a nivel
nacional desde hoy viernes 28 de junio hasta las 23:59 horas del jueves 4
de julio del 2024.

Claro exhorta a los pobladores en esta zona del sur del pais que eviten realizar
llamadas y utilicen medios alternativos de comunicacién como mensajes de texto
(SMS) o internet (correo electrdnico, servicios de mensajeria instantanea o redes
sociales), de esta manera mas personas podran comunicarse con sus familiares
ante cualquier emergencia.

Lima, 28 de junio de 2024
Gerencia de Comunicacion Corporativa de Claro



