
 
 
 

 

Conectividad en casa: cómo sacar el máximo provecho 
al internet cuando todos se conectan 

 

● Seis de cada diez hogares peruanos tienen acceso a internet, por lo que Claro Perú 
comparte recomendaciones prácticas para mejorar la estabilidad de la red cuando 

toda la familia se conecta al mismo tiempo. 

Viernes, 23 enero del 2026.- En el Perú, seis de cada diez hogares ya cuentan con acceso 
a internet, consolidando a la conectividad como un servicio esencial para el estudio, el 
trabajo y el entretenimiento1. Hoy, más que solo estar conectados, las familias buscan 
aprovechar al máximo su servicio de internet, especialmente en periodos de alta demanda 
como semanas de exámenes escolares o cierre de proyectos laborales. 

En este contexto, una adecuada organización del uso digital en casa permite que todos los 
miembros del hogar desarrollen sus actividades en línea de manera eficiente. Pensando en 
ello, Claro Perú comparte una serie de recomendaciones prácticas para optimizar la 
experiencia de conectividad cuando varios dispositivos están conectados al mismo tiempo. 

● Define y gestiona los momentos clave de uso en el hogar: Identificar los 
horarios en los que coinciden actividades prioritarias —como clases virtuales, 
reuniones de trabajo, streaming en alta definición o descargas de gran tamaño— 
permite organizar mejor el consumo de internet y reducir interferencias entre 
dispositivos. 

Si, luego de evaluar estos momentos de mayor consumo simultáneo, la conexión 
sigue siendo limitada, puede ser una señal clara de que ya no es suficiente. En ese 
caso, considerar un plan de internet con mayor ancho de banda (velocidad) se vuelve 
clave. Año tras año, las aplicaciones, funcionalidades y dispositivos evolucionan, y 
cada vez demandan una conexión más rápida y estable para asegurar una buena 
experiencia para todos en casa. 

● Aprovecha al máximo tu red doméstica: Los usos que más ancho de banda 
demandan en el hogar suelen ser el video streaming y los videojuegos en línea. 
Conectarlos directamente al router mediante un cable de red no solo mejora su 
desempeño, sino que además libera la red WiFi para otros dispositivos de la casa. 

Por eso, si necesitas una conexión más estable para una conferencia virtual, una 
presentación importante o un examen universitario en línea, lo más recomendable 
es conectar tu laptop o computadora directamente al router con un cable de red, 
asegurando mayor estabilidad, menor latencia y menos interrupciones. 

● Optimiza el Wi-Fi en casa: Para aprovechar mejor el Wi-Fi, lo recomendable es 
conectarse lo más cerca posible al router. Por ello, es importante ubicar el router en 
un lugar céntrico y libre de obstáculos del ambiente donde más conexiones 

                                                           
1https://www.gob.pe/institucion/inei/noticias/1254582-el-60-1-de-los-hogares-tiene-conexion-a-

internet?utm_source=chatgpt.com   
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realizaremos. Para los ambientes más lejanos se recomienda la instalación de 
dispositivos repetidores de Wi-Fi con tecnología mesh para asegurar una correcta 
distribución, cobertura y estabilidad de la señal. 
 

Con pequeños ajustes y hábitos digitales bien organizados, las familias pueden disfrutar 
plenamente de su conectividad y responder a las múltiples demandas del día a día. Claro 
Perú reafirma su compromiso de acompañar a sus usuarios con información útil que les 
permita sacar el máximo provecho a su servicio de internet en un entorno cada vez más 
conectado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acerca de América Móvil 

América Móvil es la empresa líder en servicios integrados de telecomunicaciones en Latinoamérica. El despliegue de su 
plataforma de comunicaciones de clase mundial le permite ofrecer a sus clientes un portafolio de servicios de valor agregado 
y soluciones de comunicación mejoradas en 23 países de América y Europa. Al cierre de septiembre de 2025, la compañía 
contaba con 407.6 millones de accesos, de los cuales 328.7millones eran clientes de postpago y 78.4 millones UGIs de línea 
fija. Conozca más en www.americamovil.com 
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