
 
 
 

 

¿Datos móviles o Wi-Fi?: cómo elegir la mejor 
conexión en cada momento 

● Conoce las diferencias clave entre datos móviles y Wi-Fi y aprende a elegir la mejor 
conexión según tu actividad para mejorar tu experiencia digital. 

Lunes, 09 febrero de 2026.- En un contexto donde la conectividad es parte esencial de 
la vida diaria ya sea para trabajar, estudiar, informarse o entretenerse, muchas personas 
aún no distinguen con claridad cuándo es más conveniente usar datos móviles y cuándo 
conectarse a una red Wi-Fi. Esta falta de información puede traducirse en un consumo 
innecesario del plan mensual o en una experiencia digital poco eficiente. 

Ambos tipos de conexión cumplen funciones distintas y complementarias. Mientras los datos 
móviles están diseñados para acompañar a los usuarios en movimiento, el Wi-Fi resulta más 
adecuado para actividades que demandan un mayor consumo de información y un uso 
prolongado. Conocer estas diferencias permite optimizar la experiencia de conectividad y 
elegir la mejor opción según cada situación, por eso Claro Perú presenta una guía para 
identificar los momentos ideales para utilizar cada tipo de conexión. 

● Datos móviles: son más recomendables cuando se requiere conexión inmediata 
fuera de casa, especialmente para tareas breves o urgentes, como: 

○ Uso de mapas, aplicaciones de movilidad o navegación en la calle. 
○ Envío de mensajes, correos o validaciones rápidas. 
○ Pagos digitales o consultas que requieren conexión segura en tiempo real. 

● Wi-Fi: resulta la mejor alternativa para actividades que demandan mayor cantidad 
de datos o estabilidad sostenida: 

○ Visualización de vídeos, series o transmisiones en streaming. 
○ Videollamadas de larga duración. 
○ Descarga y carga de archivos pesados. 
○ Actualizaciones de aplicaciones y del sistema operativo del dispositivo. 

Además de estos consejos, es recomendable adoptar hábitos simples que permitan 

gestionar mejor el consumo de Internet, como configurar las actualizaciones automáticas 

únicamente cuando se esté conectado a una red Wi-Fi, revisar periódicamente qué 

aplicaciones utilizan más datos y evitar el uso de redes públicas para realizar operaciones 

sensibles, como transacciones bancarias o compras en línea. 

Y, si te vas a conectar a una red Wi-Fi pública, es importante considerar que este tipo de 

conexiones puede exponer tu información personal a posibles riesgos de seguridad. Por ello, 

se recomienda tomar precauciones como no realizar transacciones financieras, verificar la 

red a la que te conectas, mantener el dispositivo actualizado y desactivar la conexión 

automática a redes desconocidas para reducir riesgos. 



 
 
 

 

En un entorno cada vez más digitalizado, tomar decisiones conscientes sobre el uso de 

Internet no solo ayuda a optimizar el consumo, sino que también contribuye a una 

experiencia de conexión más eficiente, segura y alineada con las necesidades reales del día 

a día. 

Acerca de América Móvil 

América Móvil es la empresa líder en servicios integrados de telecomunicaciones en Latinoamérica. El despliegue de su 

plataforma de comunicaciones de clase mundial le permite ofrecer a sus clientes un portafolio de servicios de valor agregado 

y soluciones de comunicación mejoradas en 23 países de América y Europa. Al cierre de septiembre de 2025, la compañía 

contaba con 407.6 millones de accesos, de los cuales 328.7 millones eran clientes de postpago y 78.4 millones UGIs de línea 

fija. Conozca más en www.americamovil.com. 


