
 

 

¿Viajas al extranjero? Así puedes mantenerte conectado con 

tu Plan Postpago de Claro 

● Los planes Postpago de Claro Perú incluyen el beneficio de Cobertura 

Internacional, que permite a los clientes usar parte de su contenido durante sus 

viajes en destinos seleccionados, según las condiciones de su plan. 

Lunes, 9 de noviembre del 2026. Llegar a otro país, avisar que aterrizaste, coordinar 

un transporte o comunicarte con tu familia son situaciones cotidianas durante un viaje. 

Contar con conexión desde el primer momento puede facilitar estas actividades y evitar 

que dependas exclusivamente del Wi-Fi de hoteles, aeropuertos o cafeterías. 

Para responder a esta necesidad, Claro Perú ofrece a sus clientes Postpago el beneficio 

de Cobertura Internacional, que permite utilizar parte de los servicios móviles incluidos 

en el plan en los destinos habilitados, sin necesidad de exclusivamente contratar 

paquetes adicionales, cambiar de número ni adquirir un chip local. 

Así, los viajeros pueden seguir utilizando WhatsApp para enviar mensajes, compartir 

fotos y notas de voz, y mantenerse en contacto con familiares, amigos y compañeros de 

trabajo, de acuerdo con los beneficios que forman parte de su plan. 

Para aprovechar estas facilidades y evitar gastos inesperados, Claro Perú comparte seis 

recomendaciones para viajar conectado: 

1. Revisa cómo mantenerte conectado en el extranjero 

Antes de viajar, verifica el contenido de tu plan postpago que puedes usar como 

Cobertura Internacional y qué servicios puedes utilizar en tu destino. Esto te permitirá 

conocer los beneficios disponibles antes de salir del Perú. 

2. Recuerda que WhatsApp necesita internet 

Para enviar mensajes, compartir fotos o mandar notas de voz por WhatsApp, necesitas 

una conexión a internet, ya sea mediante una red Wi-Fi o datos móviles. 

3. Aprovecha los beneficios de tu plan sin contratar paquetes adicionales 

Los planes postpago incluyen cobertura internacional que permite utilizar parte de los 

servicios contemplados en el plan sin adquirir exclusivamente paquetes adicionales. La 

disponibilidad depende del destino y de las condiciones contratadas. 

4. Evita gastos inesperados 

Consulta los países incluidos, los servicios disponibles y las condiciones de tu plan antes 

de viajar. De esta manera, podrás organizar mejor el uso de tu celular y tener mayor 

control de tus gastos durante tu estadía. 



 
5. Conoce los destinos incluidos en la cobertura 

Desde planes postpago de Claro  Perú de S/ 29.90, los clientes pueden acceder a 

conectividad en 17 países de Latinoamérica, mientras que los planes superiores pueden 

ampliar la cobertura hasta a 35 destinos, incluidos algunos de los más visitados en 

Europa. 

6. Sigue usando tu mismo número 

Con el beneficio de Cobertura Internacional, los clientes pueden mantenerse 

comunicados con familiares, amigos y equipos de trabajo desde el extranjero sin 

necesidad de cambiar de número ni adquirir un chip local, según las condiciones del plan 

contratado. 

Viajar conectado permite resolver necesidades cotidianas, coordinar actividades y 

compartir experiencias sin depender exclusivamente de redes Wi-Fi públicas. Por eso, 

conocer los beneficios del plan móvil antes de partir es una forma práctica de prepararse 

para el viaje. 

Para conocer los países incluidos y las condiciones de la Cobertura Internacional de 

Claro, los usuarios pueden visitar: https://www.claro.com.pe/personas/movil/roaming/ 

 

Acerca de América Móvil 

América Móvil es el proveedor líder de servicios integrados de telecomunicaciones en América Latina. A través del desarrollo de una 

plataforma integrada de telecomunicaciones de clase mundial, la compañía ofrece a sus clientes un amplio portafolio de servicios de 

valor agregado y soluciones avanzadas de comunicación en 23 países de América y Europa. Al cierre de junio de 2026, América Móvil 

contaba con 414.5 millones de accesos totales, incluyendo 334.3 millones de suscriptores móviles y 80.1 millones de unidades 

generadoras de ingresos de línea fija (RGUs). Conozca más en www.americamovil.com 

https://www.claro.com.pe/personas/movil/roaming/
http://www.americamovil.com/

