
 

¿Problemas con el WiFi?: Así puedes mejorarlo de 
forma fácil y rápida 

● Aprende a optimizarlo con estos consejos efectivos. Es importante una buena 
ubicación del router y el uso de repetidores WiFi. 

 
Lunes, 19 mayo de 2025.- En la era digital, una conexión a internet estable es 
clave para el teletrabajo, los estudios en línea y el entretenimiento en casa. Sin 
embargo, es común que la velocidad del internet se vea afectada por distintos 
factores, desde una mala ubicación del router hasta una sobrecarga de dispositivos 
conectados. Para evitar estos problemas, Claro Perú comparte cuatro 
recomendaciones esenciales para optimizar tu conexión y navegar sin 
interrupciones. 

1. Ubica bien tu router y usa repetidores WiFi 

Coloca el router en un punto central, en una posición elevada y libre de obstáculos. 
Evita esconderlo dentro de muebles o cerca de aparatos electrónicos que puedan 
interferir con la señal. Si en algunas zonas de tu casa la señal es débil, instala un 
repetidor en un punto intermedio entre el router y las áreas con mala cobertura para 
mejorar la conexión en todos los rincones de tu hogar. 

2. Conecta los equipos por cable de red 

Si tienes una computadora, consola de videojuegos o televisor que no sueles mover, 
conéctalos directamente al router con un cable de red. Esto descongestiona el WiFi 
y mejora la velocidad para otros dispositivos. 

3. Controla la cantidad de dispositivos conectados 

Cuantos más equipos usen internet simultáneamente, menor será la velocidad 
disponible. Si notas lentitud, revisa cuántos dispositivos están conectados y evalúa 
si necesitas un plan de mayor velocidad. 

4. Mantén tus dispositivos actualizados 

Tener un software obsoleto o el uso de un equipo antiguo puede impedir que 
aproveches al máximo la velocidad de tu internet. Asegúrate de actualizar 
periódicamente tus dispositivos para mejorar su rendimiento. 

Si deseas realizar un test de velocidad, conéctate por cable de red directamente al 
router y asegúrate de que no haya otros equipos usando ancho de banda en ese 
momento. 



 

Aplicar estos consejos ayudará a mejorar la calidad de tu conexión a internet y a 
evitar cortes o ralentizaciones inesperadas. Con un uso eficiente de los dispositivos 
y una buena distribución de la señal en el hogar, se pueden optimizar al máximo los 
recursos disponibles y disfrutar de una experiencia de navegación sin interrupciones. 

 

Acerca de América Móvil 

América Móvil es la empresa líder en servicios integrados de telecomunicaciones en Latinoamérica. El 

despliegue de su plataforma de comunicaciones de clase mundial le permite ofrecer a sus clientes un portafolio 

de servicios de valor agregado y soluciones de comunicación mejoradas en 22 países de América y Europa. Al 

31 de diciembre de 2024, la compañía contaba con 400 millones líneas de acceso, que incluyen 323 millones 

de suscriptores móviles y 77,936 mil accesos de líneas fijas. Conozca más en www.americamovil.com 
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